
SKS SEMİNE EĞİTİMLERİ  
ORTAK KONULAR 

04 Mayıs 2023 

Saat Ders Başlığı 

14.00-14.30 İstenmeyen Olay Bildirim Sistemi ve Hatalardan Öğrenme 

14.30-15.30 Sağlık Hizmetlerinde Kalite Göstergeleri 

15.30-16.00 SKS’de Kurumsal Yapı ve Kalite Yönetimi 

06 Mayıs 2023 

Saat Ders Başlığı 

11.00-11.30 Kurumsal Yönetişim 

11.30-12.00 Klinik Yönetişim 

12.00-13.00 SKS Doküman Yönetim Sistemi 

13.00-13.30 ARA 

13.30-14.00 SKS Hasta ve Çalışan Anketleri 

14.00-15.00 

o Hasta Görüş, Öneri ve Şikayetlerinin Değerlendirilmesi 
o Hasta Rızası 
o Hasta Mahremiyeti 
o Hastanın Katılımı 

15.00-15.30 ARA 

15.30-16.00 Risk Yönetiminde Tanımlar, Kavramlar ve Çalışana Yönelik Risk Yönetimi 



16.00-16.30 SKS Kapsamında Risk Yönetimi Yapılanması ve Süreci 

16.30-17.00 Risk Yönetimi Çalışmalarında Analiz, İyileştirme ve İzleme 

11 Mayıs 2023 

Saat Ders Başlığı 

14.00-14.30 Dünyada ve Türkiye’de Sağlık Hizmetlerinde Dijitalleşme Süreci 

14.30-15.00 Kağıtsız Hastane ve SKS 

15.00-15.30 
En İyi Uygulama 1. lik Ödülü 
(ATIK KURŞUN ÖNLÜKLERİN KURŞUN PARAVANA GERİ DÖNÜŞÜM 
SERÜVENİ) 

15.30-16.00 
En İyi Uygulama 3. lük Ödülü 
(Kapalı Döngü Ürün Yönetiminin Kan ve Kan Ürünü İmha Oranlarına Etkisi) 

 


